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Titulo: Normas de calidad de agencias de viajes

Editorial: Madrid Instituto parala Calidad Turistica Espafiola 2001
Descripcion fisica: 2 v. (pag. var.) 30 cm + 2 disquetes

Mencion de serie: Calidad turistica

Contenido: Contiene: Val. 1 -- Vol. 2: Manual de autoevaluacion
Materia: Agencias de vigjes- Normas Agencias de vigjes- Calidad

Entidades: Instituto parala Calidad Turistica Espafiola
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