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La recuperación de información, como disciplina claramente diferenciada de la recuperación de datos, posee

una naturaleza determinista que provoca ineludiblemente ciertas dosis de incertidumbre a la hora de realizar

una operación de búsqueda. Es por ello que, desde el inicio del desarrollo de esta disciplina, ha sugerido una

considerable cantidad de propuestas de medida de la efectividad del funcionamiento de los sistemas encargados

de esta tarea: los sistemas de recuperación de información (SRI). La consolidación de la World Wide Web

como ejemplo paradigmático del desarrollo de la Sociedad de la Inforamción y del Conocimiento, y la continua

multiplicación del número de documentos que en ella se publican cada día, propicia la creación de los sistemas

de recuperación de información más avanzados, de mayor volumen de documentos gestionados y de mayor

popularidad: los motores de búsqueda. En estos sistemas, no obstante, subyacen las dudas sobre su efectividad,

máxime cuando los mismos suelen ofrecer grandes cantidades de referencias entre las cuales abundan muchas

poco relevantes con la necesidad de información del usuario. La evaluación de estos sistemas ha sido, hasta el

momento,dispersa y dispar
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