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Resumen: El objetivo de este trabajo es analizar el proceso logístico de Aspla. Para ello, en primer lugar, se

analizan en profundidad los procesos clave de la cadena logística de Aspla; en segundo lugar, se detectan

problemas o aspectos de la operativa susceptibles de mejora; y por último se establecen alternativas de mejora.

Para satisfacer el objetivo del trabajo, en primer lugar se realiza una presentación de la empresa Aspla

definiendo su mercado, sus principales clientes y su competencia. En segundo lugar, con ayuda del mapa de

procesos se identifican los principales procesos de la empresa, se establecen sus relaciones, y se procede a su

clasificación en procesos estratégicos, clave y de apoyo. Una vez identificados los procesos, el resto del trabajo

se centra en los procesos clave de Aspla, que son los que integran su proceso logístico. En concreto, los

procesos que se analizan son: aprovisionamiento, almacén de materias primas, producción, almacén de

producto terminado y expediciones. El análisis de los procesos permitió identificar varios problemas: de

espacio en la zona de almacenaje; de layout; y una problemática a la hora de saber cuántos sacos se tienen que

meter en el silo cuando se está a la espera de la llegada de un camión cisterna. Una vez identificados los

mismos, se han propuesto varias iniciativas de mejora de cara a eliminar o al menos reducir los problemas antes

citados. En concreto, las soluciones propuestas son las siguientes: una reubicación de la empresa o compra de

terrenos anexos para aumentar el espacio, la implantación de un sistema KANBAN, la instalación de estanterías

dinámicas y la modificación del layout de la empresa.
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