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El libro propuesto estA escrito por siete profesores de universidad y ejecutivos de empresas. Tiene como
objetivo proponer un modelo que sirva de apoyo tanto a las organizaciones pA°blicas como privadas en la
gestiAp3sn sostenible, la responsabilidad socia y la excelencia empresa-rial. Se estructura en dos partes, una
conceptu a A(3F(Bmuy breveA (3F (By otra prActica, en la que se des-cribe |a aplicaciAp3sn del modelo. La
primera parte contiene catorce apartados, y la prActica se desarrolla en dos anexos. AdemAs, se incluye un
glosario y, d final, la bibliografA{895} a. En los siete primeros capA{ 895} tulos de la primera parte se expone
el objeto, alcance y principios del modelo propuesto. Se describen las caracterA{ 895} sticas de la gestiAp3sn
sostenible y la responsabilidad corporativa, asA{895} como la gestiAp3sn de procesos y la estructura del
modelo. En el Adtimo de esos primeros capA{ 895} tulos se detallan las caracterA{ 895} sticas que orientan la
aplicaciAp3sn del modelo. Se basa en cinco pilares sobre la gestiAp3sn sostenible (de la calidad y excelencia,
de las personas y otros grupos de interAs, de la actividad econAp3smico-financieray del medio ambiente y
recursos naturales). Los dos Aftimos capA{895}tulos, € 13 y 14, se dedican a la auditorA{895}a y
revisiAp3sn del modelo y a sus consideraciones finales
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