©'baratz | ODA

Caso Caixa
Popular

ESIC Editorial,
2019

Monografia

Rosendo Orti, Director General de Caixa Popular uni6 todos sus post-its, los observé con detenimiento, se
asegurd que estaban aguellos que realmente queria integrar. Dos mundos parecian encontrarse, y el punto de
conexioén surgiria aguella mafana de mayo de 2018 en su despacho de las oficinas centrales de Paterna
(Vaencia). Las celebraciones de los 40 afios de Caixa Popular eran el marco ideal para afrontar esta nueva
etapa, un desafio de cémo integrar dos realidades aparentemente diferentes que les aseguraria el
posicionamiento, una vez mas, como entidad financiera de la regién.Banca digital, fintech, insurtech,
transformacién digital, economias de red, plataforma de identidad digital, customer experience, directiva MiF,
on-boarding digital, identificacion no presencial de clientes, ciberamenazas en el sector financiero, banca
cognitiva, directiva PSD2, blockchain, user experience, big data, plataformizacion, clientes digitales,
ciberseguridad, reglamento IDAS y SEPBLAC, crowdlending, normativa MiFID I, virtualizacion de medios
de pago estaban representados en post-its azules; mientras que en los amarillos describié con emocién aquellos
conceptos que desde hace 40 afios consolidan a Caixa Popular: cooperativismo fue €l primero, seguido de
objetivos econémicos y empresariales integrados con objetivos sociales, crecer econémicamente generando
empleo, equidad social e igualdad, las personas y €l valor del trabajo estén por encima del capital aportado,
toma de decisiones democrética e igualitaria, los trabajadores son propietarios y gestores de la cooperativa,
mantener la motivacion e identificacion de los trabajadores con la empresa y su futuro, ofrecer grandes
posibilidades a emprendedores, conseguir una sociedad més justa y sostenible, formacion-entrenamiento e
informacién, cooperacion entre cooperativas, compromiso con la comunidad.Su inspiracion
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