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O consumo viuse, tradicionalmente, como unha esfera distinta e separada das do traballo e a produción. Con

todo, a retórica dos discursos xerenciais e a ubicua cultura do consumo contribuíron a que as barreiras

existentes entre consumidores e empregados se diluiran de forma notable, con implicacións importantes para a

construción de subxectividades e novas identidades no espazo de traballo. E é que as capacidades e

predisposicións requiridas aos novos consumidores e empregados son cada vez máis difíciles de distinguir,

sendo ambos os representados como axentes autónomos, responsables e calculadores, auténticos

emprendedores de si mesmos en todos os aspectos da súa existencia. Neste traballo clásico o sociólogo

británico Paul du Gai mostra como xorden esas novas articulacións entre o goberno e a xestión das

organizacións contemporáneas e as novas identidades organizativas emerxentes, mostrando de forma detallada

como estas últimas son negociadas polos traballadores contemporáneos na súa vida cotiá. A partir dun

sofisticado marco teórico que combina socioloxía, estudos culturais e teoría da organización, e unha

investigación empírica no sector do consumo comerciante polo miúdo, este fará reflexionar, sen dúbida, ao

lector sobre o impacto que, nesta época de hexemonía neoliberal, os novos discursos da empresa tiveron na

conformación das identidades laborais
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