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Este documento de trabajo ofrece una revisión crítica de la amplia y difusa literatura sobre tarjetas de crédito y

débito y cajeros automáticos. En el mismo se sostiene que existen aún numerosos campos de investigación,

dado que no se han resuelto muchas de las cuestiones planteadas en torno a los precios, el uso o el grado de

sustitución de estos medios depago. Un gran número de estas cuestiones son examinadas en esta revisión,

incluyendo el establecimiento de los precios en las tarjetas de crédito, el impacto de las redes en la provisión y

los precios deuso de los cajeros, y los intercambios a los que los consumidores se enfrentan entre diferentes

medios de pago, incluyendo las tarjetas de crédito y débito y los cajeros automáticos. Es oportuno señalar que

este estudio es de los primeros en ofrecer evidencia empírica sobre algunas de estas cuestiones, empleando

datos a escala bancaria para España. Entre otros resultados, se observa que el uso de tarjetas de débito en

puntos de venta y las transacciones en cajerosa utomáticos presentan un grado significativo de sustitución,y que

las comisiones por el uso de cajeros tienen un impacto significativo sobre el volumen de transacciones en

puntos de venta
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