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El presente trabajo contiene los resultados de un estudio etnográfico, desarrollado a partir de un convenio de

colaboración interinstitucional entre los Cuerpos Académicos de "Política y Gestión en Educación" del Centro

de Investigación y Docencia y "Cambio Educativo" del Centro Chihuahuense de Estudios de Posgrado. El

estudio tiene el propósito de recuperar las concepciones que los actores educativos, que laboran en escuelas

primarias de tres municipios del estado de Chihuahua, han construido con respecto a la dirección escolar, el

liderazgo, el manejo de conflictos, el diálogo y la participación democrática. Los datos recabados indican que el

discurso de la participación democrática se ha instalado en los colectivos escolares, valoran a los directivos que

abren las oportunidades de colaboración, que crean ambientes de confianza, cultivan la solidaridad y el

desarrollo profesional del profesorado. Al mismo tiempo, critican y denuncian las prácticas autoritarias, la

unidireccionalidad en la toma de decisiones y la escasa resonancia que puede tener la acumulación de títulos y

certificados en el mejoramiento del trabajo directivo. Paradójicamente, en la mayoría de los discursos

recabados, hay una concepción jerárquica y normativa sobre la dirección escolar, aunque elogian la apertura y

el diálogo, reclaman un liderazgo fuerte que ponga orden. La emergencia de liderazgos paralelos se asocia con

el conflicto y las tensiones políticas al interior de las escuelas, puesto que retan a la autoridad formalmente

establecida
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