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La Responsabilidad Social Corporativa (RSC), es un tema muy debatido en los Ultimos afios, debido
fundamentalmente a la falta de confianza y credibilidad que la sociedad tiene en las organizaciones. Los
escandalos empresariales, las catastrofes ecol gicas y medioambientales que las empresas estan provocando en
el desarrollo de sus actividades, han dado lugar a que los directivos tomen conciencia de la importancia que la
RSC tiene en la administracién de empresas, como valioso activo intangible que genera ventajas competitivas y
como elemento diferenciador que contribuye al desarrollo sostenible. Por estos motivos, la RSC vamés alla de
la mera satisfaccion de los accionistas o propietarios, orientandose al establecimiento de relaciones equilibradas
con todos sus stakeholders (grupos de interés). A partir de estas consideraciones generales, con €l trabajo que
presentamos se pretende €l estudio de la RSC desde tres enfoques: Stakeholders, Capital Intelectual y Teoria
Ingtitucional
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