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La funcion comercial en la empresa debe cumplir una doble mision: asegurar €l alineamiento de la
planificacion comercial con la estrategia corporativa y resolver adecuadamente los aspectos tacticos y
operativos de la actuacion comercial diaria. La propuesta de sistematizacion de la funcion comercial
desarrollada en este libro aborda ambos aspectos a traves del disefio de un modelo de gestion comercial donde
se integran y estructuran todos los elementos criticos que configuran y caracterizan €l funcionamiento en este
ambito de la gestion empresarial
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