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Recurso Electrénico

La creacion de sistemas de incentivacion y motivacion para las redes comerciales y los canales de venta es un
aspecto que cada vez se hace mas necesario en los mercados competitivos en los que se mueve la empresa del
siglo XXI. En este libro se condensan |as ultimas tendencias en el ambito del marketing relacional y los medios
para su correcta implementacion. Se explican que estrategias y acciones puede desarrollar una empresa para
incrementar ventas, mejorar la calidad de las prescripciones o subir niveles de calidad de servicio, incluyendo
una detallada guia practica para la creacion de programas de incentivos eficaces y diferentes tipologias de
recompensas que pueden utilizarse como elementos motivadores dentro de programas de fidelizacion
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