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Recurso Electrénico

Estudio de las normas de comportamiento interaccional y escolar y de su evaluacion en el aula, por medio de un
modelo de andlisis que combina la sociolinguistica etnogréfica critica'y €l andlisis interaccional. El corpus
consiste en 15 horas de grabacién audio y video en las asignaturas de Lengua Castellana y Literatura,
Mateméticas, Ciencias Sociales, Procesos de Comunicacion y Compensatoria de Lengua, durante € afio
académico 2003/2004, en un grupo de 2230} 0de Educacion Secundaria Obligatoria de Méstoles (Comunidad
de Madrid). Este grupo, que configura junto a sus profesores la comunidad de préactica analizada, fue
conformado por una medida de agrupacion por rendimiento y 2B resultd, segln el profesorado el grupo de mas
bajo rendimiento y, coincidentemente, el mas multicultural. Ademas de las 15 horas de interaccion grabadas, €l
marco de interpretacion y analisis esta compuesto por unared contextual de datos. La unidad bésica de andlisis
es lainteraccion (multimodal) considerada como préctica social por un lado predeterminada por € campo de
accion y por otro transformable y en construccion, donde se encuentran imbricadas tres dimensiones de la
comunicacién: la propiamente interaccional, la psicosocial y la socioinstitucional. Se dan tres fases de andlisis
vinculadas todas €llas por el proceso etnogréfico: 1,- trabajo etnogréfico. 2,- Interaccional, en la cual se analiza
una interaccion completa, primero, y tres colecciones de secuencias. 3,- Triangulacién de dimensiones y
préacticas. En la primera fase se estudian por un lado, las caracteristicas generales del centro educativo donde se
ubica el aulay, por otro, las rutinas de actividad, los patrones interaccionales y las formas de participacién
dentro de clase. En la segunda fase se analizan en un primer momento la configuracién del marco de
participacion y la distribucion de turnos de palabra, € estatus y posicionamiento de los participantes ante las
normas y su trasgresion, 1os actos comunicativos en su despliegue secuencial y los procesos de categorizacion
dentro de una interaccion completa de Ciencias Sociales. Y, en un segundo momento de andlisis, se reaiza el
estudio de tres colecciones conformadas por €l e tematico norma-transgresién-evaluacion. Para ello, se
analiza: A,- Como se conforma el marco de participacion y como se establecen las reglas del juego de la clase
en la coleccion de comienzos y fines. B,- Como son transgredidas las normas y como se gestiona dicha
trasgresion, en la coleccién de transgresiones y olvidos. C,- Cémo se evallan los comportamientos -
transgresores 0 no- por parte del profesorado, en la coleccion de evacuaciones de los docentes. Por dltimo la
tercera fase de andlisis trata de contrastarlos resutlados obtenidos del andlisis etnogréficos, interaccional y
secuencial con la red contextual de datos obtenidos en el proceso etnogréfico, con €l fin de observar la
imbricacién de las tres dimensiones rectificadas en la practica interaccional: la comunicativa, la psicosocia y la
socioingtitucional. Sin contar las dificultades y retos técnicos encontrados en €l proceso, el desafio principal fue
la triangulacion de los diferentes tipos y fuentes de datos, de los distintos métodos y fases analiticas y de las



perspectivas y enfoques tedricos en la practicainvestigadora. Las propuestas ofrecidas al final, no obstante, van
dirigidas a la sensibilizacion y mejora de las préacticas pedagégica (formacion a profesorado) e institucional
(sistema de evaluacién y seguimiento de los programas implantados de atencion ala diversidad)
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