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Resumen: Este trabajo de investigacion se enmarca en el ambito de la Gestion del Conocimiento, campo de
estudios pluri-disciplinar, que abarca una multiplicidad de aspectos y puntos de vista complementarios en
relacion con los elementos necesarios para la correcta capitalizacion del conocimiento en las organizaciones,
con el objetivo de maximizar la efectividad de la empresa a través de la gestion de su propio conocimiento. El
producto que recoge los resultados de los procesos de gestion del conocimiento se materializa en lo que se
conoce como Memoria Corporativa. En este trabao se aporta un modelo de Memdoria Corporativa para gestion
de conocimiento mediante componentes compartibles y reutilizables de conocimiento, siguiendo un enfoque
hibrido conceptual-tecnoldgico de la Gestién de Conocimiento. Aportamos, asimismo, una formalizacién de
dicho modelo mediante un esquema formal de integracién de conocimiento basado en ontologias. Ademas,
dicho modelo ha sido sometido a un proceso de validacion tras € cual pudimos constatar los beneficios del
entorno como soporte a la construccion de memorias corporativas, asi como la bondad del conocimiento
construido haciendo uso del mismo, de acuerdo con los criterios establecidos. Por Ultimo, para poder llevar a
cabo €l proceso de validacion, se ha impuesto un prototipo software que recoge los contenidos teéricos del
modelo propuesto.
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