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Recurso Electrénico

Los favores han tenido siempre una acepcion negativa, sobre todo en los ambientes mas materialistas que
defienden que detras de una accion hay una reaccion en forma monetaria 0 material. Sin embargo, hay una
corriente de pensamiento que plantea la teoria de que fomentar |la realizacion de favores en la empresa es
fundamental para poder crear un ambiente de trabajo que favorezca la ledtad y la confianza. Esta obra
desarrolla un marco teorico para diagnosticar y tratar mejor los problemas que surgen de la falta de afabilidad o
ayuda mutua dentro de las organizaciones, ya que la capacidad que tienen las personas de hacer favores es la
base eticay de negocio de las empresas
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